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% Rispondenti - Base: 76 Rispondenti

L’EFFETTO DEL COVID-19 SUGLI INVESTIMENTI ADV

Quale sarà l’effetto dell’attuale emergenza covid-19 sugli investimenti pubblicitari della sua azienda nel 2020?

9% - Un aumento degli investimenti tra lo 0 e il 10% 

21% - L’effetto sarà nullo 

5% - Una diminuzione degli investimenti tra lo 0 e il 10%

30% - Una diminuzione degli investimenti tra il 10 e il 30%

20% - Una diminuzione degli investimenti tra il 30 e il 50%

4% - Una diminuzione degli investimenti tra il 50% e il 70%

4% - Una diminuzione degli investimenti di oltre il 70%

5% - Non so

1% - Altro
• Da valutare in base a come evolverà la

situazione
• Riallocazione di mezzi e creatività
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Ritiene che gli investimenti pubblicitari della sua impresa torneranno ad una situazione fisiologica pre covid-19?

% Rispondenti - Base: 74 Rispondenti

RITORNO DEGLI INVESTIMENTI AD UNA SITUAZIONE 
FISIOLOGICA PRE COVID-19

Altro Non so No Sì

9% 16% 49% 7%

Entro il primo 
semestre 2020

Entro il secondo 
semestre 2020 Nel 2021

Oltre il 
2021

• Non sono stati tagliati gli
investimenti, 2020 invariato
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In seguito all’emergenza covid-19, l’importanza degli investimenti in Brand Purpose per la sua azienda è:

% Rispondenti - Base: 75 Rispondenti

EMERGENZA COVID-19: L’IMPORTANZA DELLA BRAND 
PURPOSE

15% 47% 39%

Diminuita Rimasta invariata Aumentata
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In particolare, con quali modalità avete attivato in questo periodo le iniziative di Brand Purpose citate?

% Rispondenti - Risposta multipla - Base: 56 Rispondenti

TEMATICHE DELLE INIZIATIVE BRAND PURPOSE

48%

61%

79%

11%

18%

4%

Donazioni

Owned media

Paid media con campagne dedicate

Incentivi economici per dipendenti/fornitori

Riconversione delle attività produttive

Altro
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52%

11%

21%

4%

1%

5%

13%

5%

39%

4%

32%

23%

8%

Covid19

Tutela dei dipendenti

Tutela sanitaria

Impegno ambientale

Promozione del territorio

Cultura (Arte, Musica, Letteratura, Teatro ecc)

Parità di genere

Lotta a omofobia e sostegno a LGBT+

Tutela degli anziani

Tutela della disabilità ed inclusione

Lotta a xenofobia e razzismo

Altro

Nessuna delle precedenti, non hanno attivato iniziative di Brand Purpose
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In questi mesi di emergenza sanitaria avete attivato iniziative di Brand Purpose per quali di queste tematiche?

% Rispondenti - Risposta multipla - Base: 75 Rispondenti

TEMATICHE DELLE INIZIATIVE BRAND PURPOSE DURANTE 
L’EMERGENZA

• Tutela partner
• Supporto consumatori
• Impegno sociale e tutela

classi svantaggiate
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Quando il periodo di lockdown sarà terminato, la vostra impresa avvierà/potenzierà iniziative di Brand Purpose per una o più di queste tematiche?

% Rispondenti - Risposta multipla - Base: 68 Rispondenti

TEMATICHE DELLE INIZIATIVE BRAND PURPOSE DOPO 
L’EMERGENZA

16%

21%

43%

6%

3%

13%

24%

4%

35%

12%

26%

15%

9%

Impegno ambientale

Tutela dei dipendenti

Tutela sanitaria

Promozione del territorio

Cultura (Arte, Musica, Letteratura, Teatro ecc)

Covid19

Parità di genere

Tutela della disabilità ed inclusione

Lotta a omofobia e sostegno a LGBT+

Lotta a xenofobia e razzismo

Tutela degli anziani

Altro

Nessuna delle precedenti, non hanno attivato iniziative di Brand Purpose



Branding e-Volution

MARKETER

7

Quali sono a suo parere gli impatti di contesto che in modo più rilevante si protrarranno a livello strutturale al termine dell’emergenza covid-19?

% Rispondenti – Risposta multipla - Base: 74 Rispondenti

IMPATTI DI CONTESTO DEL COVID-19

76%

70%

64%

49%

27%

26%

24%

19%

16%

5%

Digitalizzazione degli eventi

Incremento di quota dell’eCommerce sul totale vendite

Aumento delle audience sui mezzi digitali

Maggiore attenzione al ruolo sociale dei brand

Aumento dell’importanza della creatività

Aumento delle audience della Tv

Maggiore sensibilità al prezzo nella scelta dei prodotti

Aumento dell’importanza delle testate più accreditate e autorevoli

Aumento dell’importanza degli esperti del settore

Aumento delle audience della Stampa
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Quali sono a suo parere gli impatti sulle iniziative di marketing e comunicazione che in modo più rilevante si protrarranno al termine 
dell’emergenza covid-19? 

% Rispondenti - Risposta multipla - Base: 74 Rispondenti

IMPATTI COVID-19 SU INIZIATIVE DI MKTG E COMM

69%

68%

49%

46%

28%

27%

15%

4%

Sviluppo/potenziamento dell’eCommerce

Incremento della quota di investimento sui mezzi digitali

Maggiore attenzione al Brand Purpose

Sviluppo/potenziamento dei canali digitali proprietari

Maggiore attenzione alla Sales Activation

Maggiore attenzione alla Brand Equity

Maggiore importanza alla gestione dei dati ai fini di marketing

Incremento della quota di investimento sui mezzi tradizionali




